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1. 行業特性需求 

產品特性 

- 凍肉批發需要凍倉存儲，生產加工：例如切件放回原箱(批發銷售)及切件包裝(網店/零售) 

- 凍肉買入的成本需要以磅重計算，批發及網店銷售需要以公斤/克重量計算銷售價格 

 

 

 

 

 

 

  

 
東昇 Eastop ERP 系統 – 使用行業簡介 
– 凍肉批發/網店/零售銷售 
行業：凍肉加工/銷售 
背景：凍肉加工，使用批發、網店及零售分銷 網絡以提高銷售業績 
採用後得益: 
 EastopERP 提供的銷售/採購/庫存/生產/會計系統及

專業系統實施服務，令業務流程管理自動化及最佳化 

 由‘進貨生產加工批發/網店銷售送貨流程零售

促銷’， ERP系統提供的提示通知及系統功能，令員工

工作更有效率及效益 

 Dashboard及警報提示功能：根據預設條件主動提示

指定用戶，避免工作失誤及所帶來的金錢損失 

 由‘按訂單生產’或‘以庫存生產’，生產管理系統能夠提

供由物料單建立 ‘生產計劃單/發料單/成品回倉單’，自

動化管理 ‘物料需求計劃/物料使用/庫存成本計算’等 

 根據物料需求計劃以建立採購單訂購所需物料，不需

積壓庫存及資金 
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2. 業務運作 

a. 採購入庫 

- 凍肉買入的成本需要以 ‘磅’ 重計算，收貨時需要在收貨單功能記錄同一產品的不同重量、成本、

批號及到期日 

b. 生產加工 

- 營業員接到批發訂單後，生產部門根據客戶要求以建立生產計劃單，工人將凍肉切件放回原箱，

系統容許使用原有的批號及到期日以方便跟進管理 

- 根據營業部門的營銷計劃，以建立生產計劃單作為生產網店及零售的銷售凍肉產品，系統亦容許

使用原有的批號及到期日以方便跟進管理 
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c. 批發銷售 

- 當生產部門完成生產計劃單，營業員使用凍肉的批號作為記錄銷售成本及建立銷售發票及扣減庫

存量 

- 倉庫職員需要使用 ‘車輛送貨記錄’ 安排運輸送貨，通過 ‘已送貨發票簽回登記記錄’ 以核對成功送

貨的單據 

- 會計部需要在 ‘應收管理系統’ 查閱到已經送貨的銷售發票，以及通過應收分析報表作為分析客戶

的欠款狀況 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

d. 網店銷售 

- 營業員只需要在ERP系統的 ‘產品資料管理’ 設定需要在網店銷售的凍肉產品，網店便會顯示凍

肉產品的詳細資料，最多8張圖片，售價及推廣優惠 

- 當會員在網店下訂單後，ERP系統便會在 Dashboard 的訂單瀏覽器提示負責員工以建立發票及

安排送貨 

e. 零售銷售 

- ERP系統是中央管理，容許門市 ‘離線/在線’ 操作零售系統，店鋪的寬頻斷線也不會影響零售系

統操作 

- 由掃瞄產品條碼、系統自動計算推廣折扣、收款及列印零售發票，操作精簡，快捷準確 

- 總公司亦可以隨時更新產品資料、售價、推廣規則及銷售分析 

- 配合營銷推廣計劃及會員管理，令會員管理更加有效果 

- 推廣宣傳：零售行業需要配合多種推廣吸引顧客，需要有靈活的推廣規則設定 

- 收款方式設定：零售需支援不同付款方式，以及現金券付款 
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凍肉加工/銷售行業對經營者是很有挑戰性的，因為由採購產品，加工，銷售及送貨，都需要記錄產

品的批號及不同的產品單位，每個細節都不可以有錯誤，所以凍肉加工/銷售行業需要一套能夠符合

他們的業務流程的ERP系統是非常重要。 

 

貿易生產ERP系統業務流程 

 

 


